[bookmark: _GoBack]Информация о способах получения консультирования при осуществлении федерального государственного лицензионного контроля (надзора) за деятельностью по заготовке, хранению, переработке и реализации лома черных металлов, цветных металлов на территории Астраханской области.

          
  Консультирование по обращениям контролируемых лиц и их представителей осуществляется должностными лицами министерства промышленности, торговли и энергетики Астраханской области (далее - министерство)  по телефону, на личном приеме либо в ходе проведения профилактического мероприятия, контрольного (надзорного) мероприятия, а также при получении письменного запроса контролируемого лица о предоставлении консультации в письменной форме - в письменной форме в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о рассмотрении обращений граждан.
 - Консультирование по телефону 8 (8512) 51-32-98 осуществляется ежедневно в рабочие часы контрольного органа.
 - Консультирование посредством личного приема осуществляется должностными лицами министерства в помещении контрольного органа, предназначенном для приема и консультации граждан, по адресу: 414000, Астраханская область, город Астрахань, улица Советская / улица Коммунистическая / улица Чернышевского / улица Володарского, 14-12 / 3 / 13/ 17, каб. 210, отдел контроля и административного производства министерства.
  
 







